Adatkezelési tajékoztato

OtletApp alkalmazas hasznalatihoz sziikséges személyes adatok kezelésérél

1 Bevezetés

A Zalaszam Informatika Kft. (8900 Zalaegerszeg, Martirok ttja 53., a tovabbiakban adatkezeld)
mint adatkezeld magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a
jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott eldirasoknak. A Zalaszam
Informatika Kft. OtletApp alkalmazas adatkezeléseivel kapcsolatos adatkezelési tdjékoztatd

folyamatosan elérhet6 a www.otletapp.hu/adatvedelem cimen.

Zalaszdm Informatika Kft. fenntartja magénak a jogot jelen t4jékoztatdé barmikori
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrdl kelld idOében értesiti az

érintetteket.

Zalaszam Informatika Kft. elkdtelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja ligyfelei informécids onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
Zalaszam Informatika Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsagat garantélja.
Zalaszam Informatika Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat az OtletApp

alkalmazassal kapcsolatban:

2 Az adatkezel6 neve, elérhetosége

Név: Zalaszam Informatika Kft.

Képviseld: Szasz Attila tigyvezetd igazgato

Székhely: 8900 Zalaegerszeg, Martirok utja 53.

Cégjegyzékszam: 20-09-060557

A bejegyz0 birosag megnevezése: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirdsaga
Adodszam: 10548873-2-20

Telefonszam: +3692502500

E-mail; info@zalaszam.hu
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Adatvédelmi tisztvisel6 és elérhetdéségei:
Az adatvédelmi tisztviseld neve: Toth Szabolcs
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Martirok utja 53.

E-mail cime: szabolcs.toth@zalaszam.hu

3 Az adatkezelés célja

Az OtletApp alkalmazis virtualis 6tletlada hasznédlatdnak biztositdsa felhasznaléi fiok
létrehozasaval.
A felhasznaloi fiok 1étrehozasa dnkéntes, az otletlddahoz 6tletbekiildd felhasznalok meghivasa

lehetséges.

4 A Kezelt személyes adatok kore

Az OtletApp alkalmazisba regisztralt, illetve az OtletApp alkalmazisba regisztralt felhasznald
altal meghivot kapo természetes személy:

- heve,

- e-mail cime,

- szervezetének neve,

- profilképe

- regisztracié datuma

5 Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) szolo 2016.
aprilis 27-1 2016/679 eurdpai parlamenti €s tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 6. cikk

(1) bekezdés a) pontja, az érintett hozzajarulasa.
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A hozzéjarulast az érintett a regisztracio alkalmaval 6nként adja meg az alkalmazasban. A
felhaszndlo a hozzéjarulasat barmikor jogosult visszavonni felhasznaloi fidkjanak torlésével,

amely esetben adatkezel6é haladéktalanul gondoskodik az adatok torlésrol.

A személyes adatok forrasa otletlada regisztraciojakor az érintett adatszolgaltatasa, amellyel
0 otletlada kezelésre valik jogosultta. Az dtletlada kezeld név €s e-mail cim személyes adatok
megadasaval otlet bekiildoket hivhat meg 6tletladdjahoz, amely természetes személyek errdl az

adatkezelésrol egy automatikusan kiildott e-mailben értesiilhetnek.

6 Az adatok megismerésére jogosultak

A regisztraciokor megadott személyes adatok a Zalaszam Informatika Kft., mint adatkezeld
altal mukodtetett szerveren keriilnek tarolasra, és azokat a Zalaszam Informatika Kft.
tizemeltetésért felelds, valamint HelpDesk szolgaltatast nyujtd szervezeti egységei ismerhetik
meg.

7 Az adatkezelés idotartama

A személyes adatokat a regisztracid torléséig Orizziik.

A regisztracio torlését a ., Torléshez valo jog” fejezetben leirtak alapjan végezheti el az érintett,

amellyel egyidejileg megsziinik az adatkezel0 érintettre vonatkozo adatkezelése.

crer
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tartozik publikus otlet, abban az esetben a felhasznald személyes adatai anonimizalasra, azaz

visszafordithatatlanul torlésre keriilnek.

8 Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az adatkezelés soran nem keriil sor sem automatizalt dontéshozatalra sem profilalkotésra.

9 Személyes adatok tovabbitisa harmadik orszagba, vagy nemzetkozi

szervezethez vagy egyéb Magyarorszagon talalhato szervezethez



Az adatok nem keriilnek tovabbitasra.

10 A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai
Az OtletApp alkalmazas iizemeltetését Zalaszam Informatika Kft. végzi.
11 Erintetti jogok

Az alabbi pontokban tdjékoztatjuk az érintetteket az adatkezeléssel kapcsolatban dket megilletd

jogaikrol:

11.1 Tajékoztatashoz valo jog
Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tomor, atlathatod és konnyen hozzaférhetd
modon kozzétett tajékoztatashoz, melyet a jelen tdjékoztatdo rendelkezésre bocsatisa utjan

teljesitiink a személyes adatok megszerzésének idopontjaban.

11.2 Az érintett hozzaféréséhez valo jog
Az érintett visszajelzést Kérhet, hogy az adatkezelénél a személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e.

Amennyiben folyamatban van, gy igényelheti a kezelt személyes adatai masolatat.

11.3 Helyesbités joga

Az ¢rintett kérheti, hogy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat, valamint kérheti a kezelt hidnyos személyes adatainak
kiegészitését.

A helyesbitést az érintett a rendszerbe valo belépést kovetden sajat maga is megteheti.

11.4 Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennéllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a rad vonatkozd személyes adatokat:

- személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy

mas modon kezelték;



az ¢érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

a személyes adatok gytijtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatasok

kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Az OtletApp alkalmazasban a regisztracié torlésére az aldbbi esetekben és modokon van

lehetdsége az érintettnek:

Otletlada kezelSként a profil adatok kozt az &tletlada torlésével az tletladahoz tartozo
minden adat torlésre kertil.

Otletlada kezeldként a sajat tletlidahoz meghivott egyes otlet bekiildék torlésével az
adott Otlet bekiildé minden adata torlodik, kivéve az otletlada kezelonek korabban mar
publikalt Gtletek. Ezek a publikalt otletek anonimizalasra keriilnek és tovabbra is
elérhetdk lesznek az otletladaban.

Otlet bekiildéként a profil adatok kozt az dtletlada torlésével az Stlet bekiildd minden
adata torlddik, kivéve az Gtletlada kezeldnek korabban mar publikalt otletek. Ezek a
publikalt otletek anonimizdldsra keriilnek és tovabbra is elérheték lesznek az

otletladaban.

11.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett kérésére adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike

teljestl:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenorzését;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez; vagy



- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitidsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsObbséget ¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezeld az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

11.6 Adathordozashoz valé jog
Automatizalt modon torténd adatkezelésre nem kertiil sor, amely az adathordozashoz val6 jog

egyik jogszabdlyi feltétele.

11.7 Tiltakozas joga

Az adatkezelés jogalapja jelen tajékoztatd ,,Az adatkezelés jogalapja” fejezetben részletezett

hozzajarulas, amely esetben a tiltakozas nem értelmezhetd.

Ha az érintett tiltakozna az adatkezelés ellen, akkor a ,,Torléshez valo jog” fejezetben leirtak

alapjan torolheti adatait, amellyel egyidejiileg megszlinik az adatkezeld érintettre vonatkozo

adatkezelése.

11.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekbe, beleértve a profilalkotast

Az adatkezelés soran nem kertiil sor sem automatizalt dontéshozatalra sem profilalkotasra.

11.9 Visszavonas joga

Az ¢rintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzéjarulés
visszavondsa nem ¢érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

Az ¢rintett hozzajarulasa visszavonasat megteheti a ., Torléshez valo jog” fejezetben leirtak

alapjan, vagyis torolheti adatait, amellyel egyidejiileg megsziinik az adatkezeld érintettre

vonatkozo adatkezelése.



11.10 Jogorvoslati lehetéségek
11.10.1Panasz az adatvédelmi tisztviselonél
Amennyiben a Zalaszam Informatika Kft adatkezelésével kapcsolatban kérdése, problémaja
van, kérjiik forduljon bizalommal adatvédelmi tisztviselonkhoz:
Az adatvédelmi tisztviseld neve: Toth Szabolcs
Cime: 8900 Zalaegerszeg, Martirok utja 53.

E-mail cime: szabolcs.toth@zalaszam.hu

11.10.2Adatvédelmi hatosagi eljards
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidoszabadsdg Hatdsagnal, mint feliigyeleti
hatdsagnal élhet az érintett, ha megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése
sérti a GDPR rendelkezéseit:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: http://www.naih.hu

11.10.3Birosdghoz fordulas joga

A panasztételi jogtol fiiggetleniil az érintett birdsaghoz is fordulhat személyes adatai jogellenes
kezelése, illetve az informdacids Onrendelkezési jogdhoz kapcsoldodd jogai sérelme miatt.
Magyarorszagon a per az ¢érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszek eldtt, vagy az adatkezeld székhelye alapjan a Zalaegerszegi Torvényszek
(székhely: 8900 Zalaegerszeg, Varkor utca 2.) eldtt indithatd meg.

Ha az érintett szokésos tartozkodasi helye az Eurdpai Uni6 masik tagallaméaban van, akkor az

eljarast megindithatja a szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elott is.

11.10.4Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az
adatfeldolgoz6tol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felelosséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az

adatkezeld jogszerl utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb
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adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozo vagy mind az adatkezeld mind az adatfeldolgozé érintett
ugyanabban az adatkezelésben, és feleldsséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért,
minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgozo egyetemleges felelGsséggel tartozik a teljes
karért. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6 mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy

a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen moédon nem terheli feleldsség.

Zalaegerszeg, 2023. marcius 21.

Zalaszam Informatika Kft.



